MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ

@ OBIETIVES Sosieiaie

ANEXO I. FICHA DE INFORMACION BASICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Se gestionan capacitaciones del catalogo del Instituto de Tr parencia, Acceso a la ion Publica Gubernamental y Proteccion de Datos Personales del Estado de Hidalgo (ITAIH), a su
vez, se convoca para las sesiones del Comité de Transparencia de la Administracion Publica de Zapotlan de Juarez, Hidalgo, para mantener actualizados a los servidores publicos en materia de
transparencia y proteccion de datos personales. Ademas de dar tramite a las solicitudes de informacion publica y cumplir con los articulos 69 y 70 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica para el Estado de Hidalgo.

Personal a cargo de las areas administrativas que posean o generen informacion publica.

Contestar en tiempo y forma las solicitudes de informacién y tener un 100 porciento en el cumplimiento de los articulos 69 y 10 de la Ley de Transparencia, Acceso a al
Informacién Publica para el Estado de Hidalgo.

La continua capacitacion para atender las oblicagiones ante la Ley de Tr parencia y Acceso a la ion Publica para el Estado de Hidalgo, asi como, dar cumplimiento conforme lo
establecido en la ley antes citada con las solici deil ion y la carga de i ion publica que genere esta administracion.

Servidores Publicos de la Administracién de Zapotlan de Juarez, Hidalgo

Con la finalidad de rendir cuentas de las solicif deir ion y alos articulos 69 y 70 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo.

La rendicién de cuentas es de gran impacto social debido a que, una ciudadania informada de sus derechos y obligaciones fomenta el desarrollo municipal en todas las areas.

Cumplir con las obligaciones en materia de transparencia

Atender correctamente las solicitudes de informacién y la carga de informacion a la Plataforma Nacional de Transparencia ademas de la continua capacitacion a los servidores publicos

Personal de las areas administrativas que posean o generen informacion publica.

Personal a cargo de las areas administrativas que posean o generen informacion publica y a los solicitantes de informacion publica.

Secretarios y Directores de la Administracion Publica de Zapotlan de Juarez, Hidalgo.

Secretarios y Directores de la
21,443 habitantes Administracion Publica de N/A
Zapotlan de Juarez, Hidalgo.

3 afios

cambio de administracion

cambio de administraciéon

Personal a cargo de las areas administrativas que posean o generen informacion publica.

Personal a cargo de las areas administrativas que posean o generen informacion publica.
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Capacitacion por parte del personal del ITAIH

carga de informacion a la PNT

Sl
SI
NO
X

Alimentacion Directo Indirecto
Educacion Directo Indirecto
Salud Directo Indirecto
Trabajo X Directo X Indirecto
Vivienda Directo Indirecto
Seguridad Social Directo Indirecto
No Discriminacion Directo Indirecto
Medio ambiente sano Directo Indirecto
Bienestar Econémico Directo Indirecto
N/A
Liga de Interet: https://zapotlan. hidalgo.gob.mx/normateca.html
Archivo PDF:
Archivo Excel: si

Con forme a lo estabecido en la Ley de Transparencia y acceso a la informacion publica parfa el estado de Hidalgo.

Liga de Internet: https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/
Archivo PDF:
Archivo Excel: liga

liga
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ MIR 2025

ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA @ OBIJETIVZ.2S sosttnisie
UNIDAD RESPONSABLE Direccién de Transparencia
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION Direccion de Transparencia
DE LAMIR
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR Direccién de Transparencia
PROGRAMA SECTORIAL POA de la Direccién de Transparencia
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

21,443 habitantes

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

Secretarios y Directores de la Administracion Publica de Zapotlan de Juarez, Hidalgo.

3. PROBLEMATICA CENTRAL

Personal a cargo de las areas administrativas que posean o generen informacion publica.

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.3 POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBJETIVO

Secretarios y Directores de la Administracion

Publica de Zapotlan de Juarez, Hidalgo. NIA

21,443 habitantes

5. EFECTO SUPERIOR (FIN)

N/A

7.
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ @ OBIETIVCHS Sasiinie

MIR 2025
ANEXO lIl. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

La continua capacitacién para atender las oblicagiones ante la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
PROBLEMATICA CENTRAL Publica para el Estado de Hidalgo, asi como, dar cumplimiento conforme lo establecido en la ley antes citada con
las solicitudes de informacioén y la carga de informacién publica que genere esta administracion.

OPOSITORES EJECUTORES

Servidores de la Administracion
Publica y ciudadania.

ITAIH y Direccién de

Nadie ;
Transparencia
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ OBIETIV1S ssiate

SOSTENIBLE

UNIDAD RESPONSABLE Direccion de Transparencia
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE Direccion de Transparencia
LAMIR

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR Direccion de Transparencia
|PROGRAMA OPERATIVO ANUAL POA de la Direccién de Transparencia
|PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025

m
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Cumplir con las obligaciones en materia de transparencia y acceso a la informacion publica.

PROBLEMA CENTRAL
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MUNICIPIO DE TZAPOTLAN JUAREZ 2024 @ OBJETIVL:S Sosithinie

UNIDAD RESPONSABLE Direccion de Transparencia
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE Direccion de Transparencia

LA ELABORACION DE LA MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES Direccion de Transparencia

DE LAMIR

PROGRAMA SECTORIAL POA de la Direccion de Transparencia
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025

Con el fin de velar por los derechos humanos el drea de transparencia se encarga de recibir y turnar las solicitudes de infor macién a los servidores que la posean, asi mismo, se encarga de que cada
sugeto obligado cumpla con cargar la informacién que por ley tiene que ser dispinible en la PNT
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OBJETIVS Sostiinie

UNIDAD RESPONSABLE Direccion de Transparencia
Direccion de Transparencia

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE LA MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR Direccion de Transparencia

PROGRAMA SECTORIAL POA de la Direccion de Transparencia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025

a) FACULTAD b) PRESUPUESTO c) REALIZABLE EN d) DISPONIBILIDAD TOTAL DE e) DISPONIBILIDAD DE RECURSOS f) CULTURAL Y SOCIALMENTE g) ESTUDIO DE
JURIDICA DISPONIBLE CORTO PLAZO RECURSOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS ACEPTABLE IMPACTO

ALTERNATIVAS COMPONENTES

TOTAL

Estatales 3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A 3

Municipales 1 1 3 N/A N/A N/A N/A 1
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ

MIR

DE DESARROLLO

SOSTENIBLE

UNIDAD RESPONSABLE

Direccién de Transparencia

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE LA MIR

Direccién de Transparencia

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

Direccién de Transparencia

PROGRAMA SECTORIAL

POA de la Direccién de Transparencia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

PROBLEMATICA CENTRAL

(PROVIENEN DEL ARBOL DEL PROBLEMA)

Cumplir con las obligaciones en materia de transparencia y acceso a la informacion publica.

Efectos Fines

El desconocimiento de las obligaciones de transparencia y protecciéon de datos hace
una administracion poco confiable

2025

SOLUCION (PROVIENE DEL ARBOL

DE OBEJTIVOS)

Con el fin de velar por los derechos humanos el area de transparencia se encarga de
recibir y turnar las solicitudes de informacion a los poseedores de la informacién
requerida, asi mismo, se encarga de que cada sugeto obligado cumpla con cargar la
informacion que por ley tiene que ser dispinible en la PNT

la correcta entrega de informacién de las obligaciones
comunes y especificas de la ley de transparencia

El no hacer de conocimiento a la ciudadania los deberes y obligaciones de la
administracion publica no ayuda a tener gobiernos cercanos

tener un gobierno abierto y transparente

no responder solicitudes de informacién incurre en faltas a la ley

MAGNITUD (LINEA BASE)

Toda la informacion publica no es informada (deficiencia)

C1: Desconocimiento por parte del personal A SERVIDORES PUBLICOS en
maternia de transparencia

CAUSAS MEDIOS

la rendicion de cuentas para generar vinculos fuertes y
cercanos a la ciudadania
MAGNITUD (RESU

0 ESPERADO)

ciudadania informada(Solucion)

C1: Capacitacion por parte del personal del ITAIH A SERVIDORES
PUBLICOS

C2: Incumplimiento de las obligaciones comunes y especificas de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo.

C2: Cumplimiento de las obligaciones comunes y especificas de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Hidalgo

C3: ignorar las solicitudes de informacién que lleguen a la Unidad de Transparencia.

C3: Atender las solicitudes de informacion lleguen a la Unidad de
Transparencia.
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PRESUPUESTO 2025

ZAPOTLAN DE JUAREZ

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Unldad Responsable:

Organo Interno de Cantrol

oED
SOSTEN

@OBIETIVC:S

Programa Operativo Anual:

Direccién de Transparencia

Unidad Presupuestal de la Elaboracion de 1a MIF:

Direccion de Transparencia

Programa Presupuestario:

2025

Alineacién al'Plan Municipal de Desarrollo

ACUERDO

ACLIERDO TR 1SAL 1 GORIE ABIERTO

| Genérar un desaimolo sosténible @ nnovador en la infraestructura municipal impulsandod la mejora confinua de ios procesos de
transparecia y rendicién da cuentas fortaleciendo un gotierno honesto y eficiente en las localdades de Zapotian de Jusrez

OBESTIVO:

Garantizar la transparencia y la rendicidn de cuentas en el desarollo sostenible de las direcciones municipales, promoviendo la eficiencia

LINEAS DE ACCION

1 i ma e .
ESTRATEGIA en fa gestién publica y el fortalecimianto de la confianza ciudadana.
Fromover el 30ea5s ST Tiormacar 3158 Cueias ubieas J8 13 sd e ase Cosas pibeas s e Dracoonds "
LINEAS DE ACCION romover Slﬁccaso alainformacién a las cuentas publicas de la administracion, uentas pubiicas u'anspﬂrentes, ireccian de
transparencia
LINEAS DE ACCION

Fortalecer el proceso do transparencia a través da la contraloria interna

LINEAS DE ACCION

Objetivos (RESUMEN NARRATIVO)

Tener una ciudadania bien informada, debido a que, los
servidores publicas sepan atender las obligaciones en materia
de transparencia, para lograr ser un gobierno transparente a la
ciudadania.

Medlos de verificacién: {TAIH

No tener recursos de revisién y tener 100|peliciones

parciento en la verificacion del ITAIH Periodicldad: Semesiral y mensual
Resguardante: Direccion
Transparencia

Medios de Verificacion Supuestos

Fuente de informacion: Estadislicas de

de

La Direccién se niegue a entregar la informacién|
solicitada

Responder satisfactoriamente las solicitudes de informacidn
publica y obtener una calificacién méaxima en las verificaciones
del ITAIH

Proposito

|Medios de verificacién: ITAIH

No tener recursos de ravision y tener 100|peticiones

porciento en la verificacion del ITAIH Perlodicidad: Semestral y mensual
Resguardante. Direccion
Transparencia

Fuente de informacién: Esladisticas de|

de|

La Direccién se niegue a entregar la informacién}
solicitada

{C1. Capacitaclén por parte del personal del ITAIH A
SERVIDORES PUBLICOS

Se gestionan capacitaciones al ITAIH para actualizar a los
servidores publicos en materia de Transparencia, acceso a la
informacién y proteccion de datos personales

Medios de verificaclén: capacitacién
servidores publicos de la Administracién
Fuente de Informaclén: organigrama
Periodicidad: semestral
Resguardante: Direccion
Transparencia

Porcentaja de asistencia de los Servidores
plblicos asistentes.

de

a

Que el ITAIH no tenga disponible la capacitacion,

C1 A2: capacitacidn de proteccion de datos personales

eV Ele B8 Capacitacion a los servidores publicos, por parte de personal

especializado del ITAIH en materia de proteccion de datas

Medios de verificacién: capacitacion
servidores publicos de la Administracién
Fuente de informacién: organigrama
Periodicidad: semestral

Porcentaje de asistencia de los Servidores
pliblicos asistentes

a

Que los directores no asistan a la capacitacion

especificas de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Hidalgo.

|Cargar la informacion publica a la Pinataforma Nacional de

personales, para dar cumplimiento a la Ley en materia. Ralgu!rdan.ta: Direccion de
Transparencia
C2: Cumplimiento de las obligaciones comunes Yy Medios de verificacién: carga de

informacién a la PNT

porcentaje de 100 de la verificacién del

ITAIH los servidores pablicos

| Periodicidad. trimestral

Fuente de informaclén: Generada por

La Direccion se niegue a entregar la informacion
solicitada

C2 A2: Carga de Informacién a la PNT

Cada timestre se vigila el cumplimiento de las fracciones de|
los articulos 69 y 70 de la Ley de Trasparencia y acceso a la
informacidn publica para el Estado de Hidalgo.

Transparencia en cumplimineto a la Ley de cada sujelo Resguardante: Direccion de
obligado que posea y genere informacién plblica. Transparencia
Medios de verificacién: carga de

informacién a la PNT

percentaje de 100 de la verificacién del

ITAIH los servidores plblicos

Perlodicidad: trimestral
Resguardante: Direccion
Transparencia

Fuente de Informacién: Generada por

de

La Direccion se niegue a entregar la informacion
solicitada




{C3: Atender las solicitudes de informacién lleguen a la Medios de verificacion: Plataforma
|Unidad de Transparencla. Nacional de Transparecnia

Fuente de informacién: Generada por los
lng e Ise esta al pendiente de la Plataforma Nacional de|porcentaje de 100 de sclicitudes atendidas |servidores pabicos

Transparencia para recibir las solicitudes de informacién, que Periodicidad: diaria

|sen redirigidas a las drecciones competentes y dar raspuesta Resguardante: Direccion de
al solicitante. Transparencia

La Direccidn se niegue a entregar la informacién
solicitada

Medios de verificacion: Plataforma
Nacional de Transparacnia
Fuente de informacién: Generada por los

C3 A2: Alencion a las solcitudes de informacion pablica

Confarme las solicitudes de informacion lleguen a la Unidad de| : e 3 : R
Traraparancia sachnt Rimiadasy siendl dasg e forinia Somatia porcentaje de 100 de solicitudes atendidas |servidores pubicos

entre el poseedor de la informacién y el director de I:‘::":fl"::r‘:e‘_“@”ﬂ Srece .
fransparencia. g ; ireccion e

Transparencia

La Direccién se niegue a entregar la informacién
solicitada
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ, ESTADO DE HIDALGO

UNIDAD RESPONSABLE Organo Intemo de Control
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRALES Direccion de Transparencia
PROGRAMA SECTORIAL POA de la Direccion de Transparencia
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA MIR Direccion de Transparencia
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Nﬁ';:;ig? U::g;:?):E PANORAMA NUMERO DE METAS PROGRAMADAS pRog‘;m:;mo
. PROYECTO PROGRAMA: Capacitaciones por parte del ITAIH
PCP{PORCENTAJ
CAPACITACIONES PROGRAMADO 0 0 0 0 5
PPROGRAMADOS)
C1: Capacitacion por parte del | PACT2S (Porcenije e
asistencia  a
personal deIPIEQI: : OSSERVIDORES o tones | e a4 20%
ransparencia de 2025) (0o oo cenTay
3
capaciTACIONES|  REALIZADO o !
REALIZADOS)
| ACTIVIDAD 1.1: Capacitaciones de transparencia y acceso a la informacién y gobierno abierto por parte del ITAIH
PCP(PORCENTAJ
3
CAPACITACIONES | PROGRAMADO 0 0 0 0 38
PPROGRAMADOS)
C1 A1.1 capacitacion de transparencia, PAS:A “’WCE“'BJB du
: y asist o 9
Acceso a la or_maclén y gobierno idores. wbhm 100% 100%
abierto asistentes)
PCR(PORCENTAJ
CAPACITACIONES REALIZADO ®
REALIZADOS)
IACTIVIDAD 1.2: Capacitaciones por parte del ITAIH en materia de proteccién de datos personales.
PCP(PORCENTAJ
CAPACITACIONES PROGRAMADO 0 0 0 0 76
e e o PPROGRAMADOS)
L ) orcentaje  de
C1 A1.2 capacitaciones en materia de ncia  de 2 100%
proteccion de datos personales Servidores. nubhws
asistentes)
PCR(PORCENTAJ
ChpaciTACIONES | REALZADO .
REALIZADOS)
| ACTIVIDAD 1.3: Capacitaciones por parte del ITAIH (Aun por definir)
PCP(PORCENTAJ
E
CAPACITACIONES | PROGRAMADO 0 0 0 38
PPROGRAMADOS)
PASPA. (Porceniaje. do
aiseria  do ’
C1 A1.3 capacitacién de transparencia |, Dubhm 0 0%
o
s PCR(PORCENTAJ
CAPACITACIONES REALIZADO 0 0 0 °
REALIZADOS)
2. CARGA DE INFORMACION A LA PNT
PsPDCI
(PORCENTAJE  DE
oatooe™>  que| PROGRAMADO 0 0 0 0 0 0 152
C2: Cumplimiento de las obligaciones DEBEN  CARGAR|
comiines y especificas de la Ley de ,,mw.zm(,,wm,e INFORMACION)
Transparencia y Acceso a la de 100 de 38 25%
Informacién Publica para el Estado de | TAH e 2'”5' pspel
Hidalgo. (PORCENTAJE  DE
pusLicos  que| REALIZADO ®
CARGARON
INFORMACION)
Actividad 2.1: CARGA DE INFORMACION A LA PNT del cuarto trimenstre del 2024
PSPDCI
(PORCENTAJE  DE
SERVIDORES DO
C2 A1.1: Cada trimestre se vigila el :g:é‘s% e PROG 0 ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° »
cumplimiento de las fracciones de los INFORMACION)
i P100V1 (porcentaje de|
e e eoia 1o g1a e s w | v
ITAIH)
informacién publica para el Estado de PSPCI
. (PORCENTAJE  DE
Hidalge. SERVIDORES REALIZADO 0 0 38
PUBLICOS  QUE
CARGARON
INFORMACION)
Actividad 2.2:CARGA DE INFORMACION A LA PNT del primer trimestre del 2025
PSPDC!
(PORCENTAJE  DE
SERVIDORES
5 PROGRAMADO 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 38
C2 A1.2: Cada trimestre se vigila el PUBLICOS QUE
cumplimiento de las fracciones de los %i?:mcgﬁfam
i P100V1 (porcentaje de|
aricuos 69y Todels Ley e |20 Ut 2 o | o
ITAIH)
informacién publica para el Estado de PSPCI
. (PORCENTAJE  DE
Hidalgo. SERVDORES REALIZADO 0 0 0 38
PUBLICOS QUE
CARGARON
INFORMACION)
Actividad 2.3: CARGA DE INFORMACION A LA PNT del segundo trimestre del 2025
PSPDC
(PORCENTAJE  DE
SERVIDORES
. - ? PROGRAMADO 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 38
C2 A1.3: Cada trimestre se vigila el :‘é:;‘ﬁ“ cmgxg
cumplimiento de las fracciones de los INFORMACION)
i P100V1 (porcentaje def
s oy Tode BLoye (L o |
ITAIH)
informacién pul para el Estado de
(PORCENTAJE  DE
Hidalge. SERVIDORES REALIZADO 0 0 0 o
PUBLICOS  QUE
INFORMACION)
Actividad 2.4: CARGA DE INFORMACION A LA PNT del tercer trimestre del 2025
PSPDC
(PORCENTAJE  DE
SERVIDORES
: - g PROGRAMADO 0 0 0 0 0 0 [ [ 0 0 0 38
C2 A1.4: Cada trimestre se vigila el ;‘é:gﬁos CARE:;
cumplimiento de las fracciones de los INFORMACION)
articulos 69 y 70 de la Ley de ”33“!; ‘a‘;’:r’l‘;z’;':‘fn e o o
Trasparencia y acceso a la IH)
informacién publica para el Estado de
y (PORCENTAJE  DE
Hidalgo. SERVDORES REALIZADO 0 0 0 ]
PUBLICOS  QUE
INFORMACION)




Componente 3. ATENDER SOLICITUDES DE INFORMACION

C3: Atender las solicitudes de
informacion lleguen a la Unidad de
Transparencia.

PSR (PORCENTAJE

P100SA  (porcentaje de|
100 de solicitudes|
atendidas EN 2025)

Actividad 3.1: ATENDER SOLICITUDES DE INFORMACION

€3 A1.1: Con forme las solicitudes de
informacién lleguen a la Unidad de
Transparencia seran turnadas y
atendidas de forma correcta, entre el
poseedor de la informacién y el
director de transparencia.

DE  SOLICITUDES| PROGRAMADO
RECIBIDAS)

PSA(PORCENTAJE

DE  SOLICITUDES|  REALIZADO
ATENDIDAS)

50.00%

|Actividad 3.2: ATENDER SOLICITUDES DE INFORMACION

C3 A1.2: Con forme las solicitudes de
informacién lleguen a la Unidad de
Transparencia serén turnadas y
atendidas de forma correcta, entre el
poseedor de la informacion y el
director de transparencia.

|Actividad 3.3: ATENDER SOLICITUDES DE INFORMACION

C3 A1.3: Con forme las solicitudes de
informacién lleguen a la Unidad de
Transparencia seran turnadas y
atendidas de forma correcta, entre el
poseedor de la informacion y el
director de transparencia.

|Actividad 3.4: ATENDER SOLICITUDES DE INFORMACION

C3 A1.4: Con forme las solicitudes de
informacién lleguen a la Unidad de
Transparencia seran turnadas y
atendidas de forma correcta, entre el
poseedor de la informacion y el
director de transparencia.

|Actividad 3.5: ATENDER SOLICITUDES DE INFORMACION

C3 A1.5: Con forme las solicitudes de
informacién lleguen a la Unidad de
Transparencia seran turnadas y
atendidas de forma correcta, entre el
poseedor de la informacién y el
director de transparencia.

|Actividad 3.6: ATENDER SOLICITUDES DE INFORMACION

C3 A1.6: Con forme las solicitudes de
informacién lleguen a la Unidad de
Transparencia seran turnadas y
atendidas de forma correcta, entre el
poseedor de la informacién y el
director de transparencia.

|Actividad 3.7: ATENDER SOLICITUDES DE INFORMACION

C3 A1.7: Con forme las solicitudes de
informacién lleguen a la Unidad de
Transparencia seran turnadas y
atendidas de forma correcta, entre el
poseedor de la informacién y el
director de transparencia.

[PSR(PORCENTAJE
DE  SOLICITUDES| PROGRAMADO LD
RECIBIDAS)
P100SAM (porcentaje del
de l
atendidas mensuales)
[PSA(PORCENTAJE
DE SOLICITUDES| REALIZADO 100%
ATENDIDAS)
[PSR(PORCENTAJE
DE  SOLICITUDES| PROGRAMADO LD
RECIBIDAS)
P100SAM (porcentaje del
100 solicitudes |
atendidas mensuales)
[PSA(PORCENTAJE
DE  SOLIITUDES|  REALIZADO 100%
ATENDIDAS)
PSR(PORCENTAJE
DE  SOLCITUDES| PROGRAMADO 100%
RECIBIDAS)
P100SAM (porcentaie de|
00 de  solitudes
atendidas mensuales)
PSA(PORCENTAJE
DE  SOLICITUDES| ~REALIZADO oy
ATENDIDAS)
PSR(PORCENTAJE
DE SOLICITUDES| PROGRAMADO 100%
RECIBIDAS)
P100SAM (porcentaje d
100 de solicitudes |
atendidas mensuales)
PSA(PORCENTAJE
DE  SOLCITUDES|  REALIZADO 100.00%
ATENDIDAS)
[PSR(PORCENTAJE
DE  SOLCITUDES| PROGRAMADO 100%
RECIBIDAS)
P100SAM (porcentaie de|
do solicitudes|
atendidas mensuales)
[PSA(PORCENTAJE
DE SOLICITUDES| REALIZADO 0.00%
ATENDIDAS)
[PSR(PORCENTAJE
DE SOLICITUDES| PROGRAMADO 100%
RECIBIDAS)
P100SAM (porcentaje d
100 de solicitudes |
atendidas mensuales)
PSA(PORCENTAJE
DE SOLICITUDES| REALIZADO 0.00%
[PSR(PORCENTAJE
DE SOLICITUDES| PROGRAMADO 100%
RECIBIDAS)
P100SAM (porcentaje de
do soliciudes|
atendidas mensuales)
[PSA(PORCENTAJE
DE  SOLCITUDES| REALIZADO 0.00%

|Actividad 3.8: ATENDER SOLICITUDES DE INFORMACION

C3 A1.8: Con forme las solicitudes de
informacién lleguen a la Unidad de
Transparencia seran turnadas y
atendidas de forma correcta, entre el
poseedor de la informacién y el
director de transparencia.

ATENDIDAS)

PSR(PORCENTAJE

DE  SOLICITUDES| PROGRAMADO 100%
RECIBIDAS)
P100SAM (porcentaie de|
100 solicitudes|
atendidas mensuales)
PSA(PORCENTAJE
DE  SOLICITUDES|  REALIZADO

ATENDIDAS)

50%

100%

100%

100%

100%

100%




ATENDER SOLI

C3 A1.9: Con forme las solicitudes de
informacién lleguen a la Unidad de
Transparencia seran turnadas y
atendidas de forma correcta, entre el
poseedor de la informacion y el
director de transparencia.

|Actividad 3.10: ATENDER SOLICITUDES DE IN!

€3 A1.10: Con forme las solicitudes de
informacion lleguen a la Unidad de
Transparencia seran turnadas y
atendidas de forma correcta, entre el
poseedor de la informacion y el
director de transparencia.

|Actividad 3.11: ATENDER SOLICITUDES DE INI

C3 A1.11: Con forme las solicitudes de
informacién lleguen a la Unidad de
Transparencia seran turnadas y
atendidas de forma correcta, entre el
poseedor de la informacién y el
director de transparencia.

€3 A1.12: Con forme las solicitudes de
informacién lleguen a la Unidad de
Transparencia seran turnadas y
atendidas de forma correcta, entre el
poseedor de la informacion y el
director de transparencia.

ITUDES DE INFORMACION

atendidas menst

IFORMACION

4
atendidas menst

IFORMACION

P100SAM (porcentaje de|
solicitudes|

PSR(PORCENTAJE
DE  SOLICITUDES|
RECIBIDAS)

PROGRAMADO 0

uales)

P100SAM (porcentaie de|
solicitudes|

uales)

PSA(PORCENTAJE
DE  SOLICITUDES|
ATENDIDAS)

PSR(PORCENTAJE

REALIZADO 0

0.00%

DE  SOLICITUDES| PROGRAMADO 0 100%
RECIBIDAS)

PSA(PORCENTAJE

DE  SOLICITUDES|  REALIZADO 0 0.00%

ATENDIDAS)

PSR(PORCENTAJE
DE  SOLICITUDES| PROGRAMADO 0 100%
RECIBIDAS)

P100SAM (porcentaje de|

00 de  soliitudes

atendidas mensuales)
PSA(PORCENTAJE
DE  SOLICITUDES| ~ REALIZADO 0 0.00%
ATENDIDAS)

ORMACIO
PSR(PORCENTAJE
DE  SOLICITUDES| PROGRAMADO 0 100%
RECIBIDAS)

P100SAM (porcentaje de|

100 de soliitudes|

atendidas mensuales)
PSA(PORCENTAJE
DE  SOLICITUDES| ~ REALIZADO 0 0.00%

0%

0%




m FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR OBJETIV<:S &3sehinie

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROYECTO,PROGRAMA, ACTIVIDAD

Unidad responsable: Organo Interno de Control Unidad presupuestal: 2025

Programa sectorial: POA de la Direccion de Transparencia egels[InER I EEIVER E (oK Direccién de Transparencia

Clave indicador: C1 Responsable de la MIR: Direccién de Transparencia

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

4.- Acuerdo para el desarrollo
sostenible e infraestructura

ACUERDO PMD Acuerdo Transversal 1 LINEAS DE ACCION Acuerdo Transversal 1.1.2.1

ACUERDO PED ESTRATEGIA Acuerdo Transversal 1.1.2

OBJETIVO PMD Acuerdo Transversal 1.1 LINERAS DE ACCION Acuerdo Transversal 1.1.2.2

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador

porcentaje de asistencia a las capacitaciones de transparencia del 2025

Nivel Dimensién a medir Sentido

FIN EFICACIA POSITIVO
POPOSITO EFCIENCIA NEGATIVO
COMPONENTE CALIDAD X ASCENEDENTE

ACTVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE

Definicién

Se medira el porcentaje de asistencia a las capacitaciones de transparencia del 2025

1ll. DATOS DEL INDICADOR

Férmula del Indicador

PCR*100/PCP

Variables

NOMBRE (Siglas) Unidad de Medida de la Descripcién Fuentes

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES | Capacitaciones gestionadas al ITAIH

PROGRAMADOS para los Servidores Publicos Organigrama

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES | Capacitaciones que el personal del

REALIZADOS ITAIH otorgé a los Servidores Publicos Organigrama

Método de Célculo

(UNIDAD DE MEDIDAD DE RESULTADO) REER € Vel

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE O AL 100%
Frecuencia de medicion Cobertura
TRIMESTRAL
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinacion de metas Semaforizacion

Meta Programada 80% - 100% ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento 45% - 79% CON RIESGO

Meta absoluta 0% - 44%

Linea base
Valor Afo Periodo de cumplimiento del indicador
0o | 2025 |
Periodo de verificacion Programado Alcanzado Fecha
Enero-Marzo 28/03/2025

Abril-Junio 0
Julio-Septiembre 0
0

Octubre-Diciembre

sz Iz N
« OBJETIVO§
Ssnine




Unidad responsable:
Programa sectorial:
Clave indicador:

FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROYECTO,PROGRAMA, ACTIVIDAD

Organo Interno de Control

Unidad presupuestal:

POA de Ta Direccion de
ansparencia

Programa presupuestario:

@ OBIETIV3S Sosithinie

2025

Direccién de Transparencia

Direccién de Transparencia

C1A1 Responsable de la MIR:

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4.- Acuerdo para el desarrollo ESTRATEGIA
LINEAS DE ACCION
Acuerdo Transversal 1.1 LINERAS DE ACCION
Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

ACUERDO PED Acuerdo Transversal 1.1.2
ACUERDO PMD

OBJETIVO PMD

Acuerdo Transversal 1 Acuerdo Transversal 1.1.2.1

Acuerdo Transversal 1.1.2.2

Porcentaje de asistencia de los Servidores publicos asistente

Dimension a medir Sentido
FIN EFICACIA POSITIVO
POPOSITO EFCIENCIA NEGATIVO
COMPONENTE CALIDAD X ASCENEDENTE
ACTVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE

Definicién
Ill. DATOS DEL INDICADOR
Férmula del Indicador
Variables
Fuentes
Organigrama
Organigrama

NOMBRE (Siglas) Unidad de Medida de la Descripcién

DROACRAMANNS
TOUNRCLCINTAIL DL UAN ATT I RCTONE O

Método de Calculo

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
Frecuencia de medicion Cobertura
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinacion de metas Semaforizacion

Meta Programada
Periodo de cumplimiento

Meta absoluta

3 80% - 100%

ACEPTABLE

TRIMESTRAL

45% - 79%

3

Valor

0% - 44%
Linea base
Afo

CON RIESGO

Periodo de cumplimiento del indicador

I 2025

Periodo de verificacion
Enero-Marzo

Programado

Alcanzado

Fecha
28/03/2025

Abril-dunio

Julio-Septiembre

Octubre-Diciembre

o|o|o

o|o|o




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR @ OBIETIVOS s

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROYECTO,PROGRAMA, ACTIVIDAD

Unidad responsable: Organo Interno de Control [UIELRIEINIESEIR

Direccion de
Transparencia

POA de la Direccion de

Programa sectorial: :
Transparencia

Programa presupuestario:

Direccién de
Transparencia

Clave indicador: Cc2 Responsable de la MIR:

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

4.- Acuerdo para el
desarrollo sostenible e
infraestructura
transformadora

Acuerdo Transversal
1.1.2

ACUERDO PED ESTRATEGIA

Acuerdo Transversal
1.1.21

ACUERDO PMD Acuerdo Transversal 1 LINEAS DE ACCION

Acuerdo Transversal

OBJETIVO PMD Acuerdo Transversal 1.1 LINERAS DE ACCION 1122

1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de 100 de la verificacion del ITAIH EN 2025

Nivel Dimension a Sentido

FIN EFICACIA POSITIVO
POPOSITO EFCIENCIA NEGATIVO
COMPONENTE CALIDAD X ASCENEDENTE

ACTVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE

Definicion

Se medira porcentaje de 100 de la verificacion del ITAIH EN 2025

1ll. DATOS DEL INDICADOR

Férmula del Indicador

PSPCI X 100 /PSPDCI

Variables
NOMBRE (Siglas) SiGad G ECIGS Gela Descripcién Fuentes
Variable
PORCENTAJE DE Por las funciones de los
SERVIDORES PUBLICOS | servidores publicos se asignan . "
PSPDCI QUE DEBEN CARGAR | fracciones que deberén de dar | Undad de transparencia
INFORMACION cumplipiento
PORCENTAJE DE Por las funciones de los
SERVIDORES PUBLICOS | servidores publicos se asignan . "
PSPl QUE CARGARON fracciones que deberan de dar Unidad de transparencia
INFORMACION cumplipiento

Método de Calculo

(UNIDAD DE MEDIDAD DE RESUL REEDEDVElEr

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinacién de metas Semaforizacion
Meta Programada 80% - 100% ACEPTABLE

Periodo de cumplimiento 45% - 79% CON RIESGO
0% - 44%

Meta absoluta
Linea base
Periodo de
Valor Ao cumplimiento del

indicador
I T 2025

Periodo de verificacion Programado Alcanzado Fecha
Enero-Marzo 28/03/2025
Abril-Junio
Julio-Septiembre
Octubre-Diciembre

o|o|o
o|o|o




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR @ OBIETIV:S 858Nt

|. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROYECTO,PROGRAMA, ACTIVIDAD

Unidad responsable: Direccion de Transparencia Unidad presupuestal:

Programa sectorial: POA de la Direccién de Transparencia Programa presupuestario: Direccién de Transparencia

Clave indicador: Responsable de la MIR: Direccién de Transparencia

ALINEACION AL PLAN EST. L - MUNICIPAL

4.- Acuerdo para el desarrollo sostenible e

AEUERRD FED infraestructura transformadora

ESTRATEGIA Acuerdo Transversal 1.1.2

ACUERDO PMD Acuerdo Transversal 1 LINEAS DE ACCION Acuerdo Transversal 1.1.2.1

OBJETIVO PMD Acuerdo Transversal 1.1 LINERAS DE ACCION Acuerdo Transversal 1.1.2.2

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de 100 de la verificacion del ITAIH EN 2025

Dimension a medir Sentido
FIN EFICACIA POSITIVO X
POPOSITO EFCIENCIA NEGATIVO
COMPONENTE CALIDAD X ASCENEDENTE
ACTVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE

Definicion
Ill. DATOS DEL INDICADOR
Férmula del Indicador

PSPCI X 100 /PSPDCI

Variables
NOMBRE (Siglas) Unidad de Medida de la Descripcion Fuentes
- " - i oS T me T e ST Unidad de transparencia
Y DAL > - . o Unidad de transparencia
Rango de Valor
TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL
Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programada 1 80% - 100% ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 45% - 79%) CON RIESGO
Meta absoluta 1 0 %- 44%
Linea base
Valor Ao Periodo de cumplimiento del indicador
0 | o | emesa
Periodo de verificacion Programado Alcanzado Fecha
Enero-Marzo 28/03/2025
Abril-Junio 0 0
Julio-Septiembre 0 0
Octubre-Diciembre 0 0

s
fhsicoes
E e
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m FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR @ OBIETIV S Sostenibie

|. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROYECTO,PROGRAMA, ACTIVIDAD

Unidad responsable: Organo Interno de Control Unidad presupuestal:

POA de la Direccion de

; Programa presupuestario: Direccién de Transparencia
Transparencia

Programa sectorial:

Clave indicador: C3 Responsable de la MIR: Direccién de Transparencia

ALINEACION AL PLAN EST. L - MUNICIPAL

4.- Acuerdo para el desarrollo
ACUERDO PED sostenible e infraestructura ESTRATEGIA Acuerdo Transversal 1.1.2
transformadora

ACUERDO PMD Acuerdo Transversal 1 LINEAS DE ACCION Acuerdo Transversal 1.1.2.1

OBJETIVO PMD Acuerdo Transversal 1.1 LINERAS DE ACCION Acuerdo Transversal 1.1.2.2

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de 100 de solicitudes atendidas en 2025

Nivel Dimensién a medir Sentido
FIN EFICACIA POSITIVO X
POPOSITO EFCIENCIA NEGATIVO
COMPONENTE CALIDAD X ASCENEDENTE
ACTVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE

Definicion
Se medira el porcentaje de las solicitudes atendidas EN 2025

Ill. DATOS DEL INDICADOR
Férmula del Indicador

PSA X 100 /PSR

Variables
vliuau uc ivicuiua uc ia

NOMBRE (Siglas) Ve Descripcién Fuentes
PORCENTAJE DE solicitudes recibidas a la Unidad Plataforma Nacional de
PSR de transparencia de esta

SOLICITUDES RECIBIDAS Transparencia

Administracion

PSA PORCENTAJE DE S°"°(';:‘:f:ﬂ:“2:gfg: xaegt';'dad Plataforma Nacional de
SOLICITUDES ATENDIDAS p. . " Transparencia
Administracion

Método de Calculo (UNIDAD DE MEDIDAD DE RESULTADO) Rango de Valor
TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinacién de metas Semaforizacion
Meta Programada 80% - 100% ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento 45% - 79% CON RIESGO
Meta absoluta 0% - 44%
Linea base
Valor Ao Periodo de cumplimiento del
o | o5 | el
Periodo de verificacion Programado Alcanzado Fecha
Enero-Marzo 28/03/2025
Abril-Junio X 0
Julio-Septiembre 0 0
0

Octubre-Diciembre




- FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR @ OBIETIV$S Sosteninie

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROYECTO,PROGRAMA, ACTIVIDAD

Unidad responsable: Organo Interno Control Unidad presupuestal:

POA de la Direccién de

Programa sectorial: X
Transparencia

Programa presupuestario: Direccion de Transparencia

Clave indicador: Responsable de la MIR: Direccion de Transparencia

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

4.- Acuerdo para el desarrollo
ACUERDO PED sostenible e infraestructura ESTRATEGIA Acuerdo Transversal 1.1.2
transformadora

ACUERDO PMD Acuerdo Transversal 1 LINEAS DE ACCION Acuerdo Transversal 1.1.2.1

OBJETIVO PMD Acuerdo Transversal 1.1 LINERAS DE ACCION Acuerdo Transversal 1.1.2.2

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de 100 de solicitudes atendidas mensualmente

Nivel Dimension a medir Sentido

FIN EFICACIA POSITIVO X
POPOSITO EFCIENCIA NEGATIVO
SO INENT CALIDAD X ASCENEDENTE
ACTVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE

Definicion

Se medira el porcentaje de 100 de solicitudes atendidas mensualmente

Ill. DATOS DEL INDICADOR
Férmula del Indicador

PSA X100 /PSR

Variables
vilnuau uc ivicuiua uc ia
\/ariahla

NOMBRE (Siglas) Descripcion Fuentes

PSR PORCENTAJE DE S°"Z';“frzzsre;'r2':caisa Zfeggdad Plataforma Nacional de
SOLICITUDES RECIBIDAS p. . " Transparencia
Administracion
PSA PORCENTAJE DE s°"°£‘:f:n ztea’:gfj: ;’;aegt’;'dad Plataforma Nacional de
SOLICITUDES ATENDIDAS P Transparencia

Administracion
Método de Calculo
(UNIDAD DE MEDIDAD DE RESULTADO)

Rango de Valor

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
Frecuencia de medicion Cobertura
TRIMESTRAL
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programada 6 80% - 100% ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 45% - 79% CON RIESGO
Meta absoluta 12 0% - 44%
Linea base
Valor Ano Periodo de cumplimiento del
0 oy | wimestal |
Periodo de verificacion Programado Alcanzado Fecha
Enero-Marzo 28/03/2025
Abril-Junio X

Uulio-Septiembre
ctubre-Diciembre

o|o|o
o
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